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Dictamen No. 4265/99 Indemnizaciones legales. Inclusién de Bono de Colacion y Servicio de Casino.

ORDINARIO N° 4265/243, DE 17.08.1999
Direccion del Trabajo.

Materia: Para Iqs efr_ectos de calcular la indemnizacién legal por afios de servicio y la sustitutiva del aviso
DreoVIO. procede incluir el bono de colacién y el aporte de la Empresa al servicio de casino, correspondiente al
80% de su costo, convenidos por VITRO QUIMICA S.A. y los dependientes que laboran en ella.

encia de incluir en la base de

Se solicita a esta Direccién emitir un pronunciamiento respecto de la proced
los siguientes

c3icutg de la indemnizacion legal por afos de servicio y la sustitutiva del aviso previo,
beneficios:

1) Bono de colacién pactado en la clausula cuarta, letra e) del contrato colectivo vigente suscrito por el
Empresa Vitro Quimica S.A. y el Sindicato constituido en ella.

2) Aporte del 80% de cargo de la Empresa en referencia, de los gastos que demanda la mantencion del

casino, pactados en el referido contrato colectivo, en su clausula quinta.
al respecto, cumplo con informar lo siguiente:

El Articulo 172 del Codigo del Trabajo, prescribe:

"Para los efectos del pago de las indemnizaciones a que se refieren los articulos 168, 169, 170 y 171, la ultima

remuneracion mensual comprendera toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador por la prestacion de
sus servicios al momento de terminar el contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones de prevision 0
seguridad social de cargo del trabajador y la regalias o especies avaluadas en dinero, con exclusion de la
asignacion familiar legal, pagos por sobretiempo y beneficios y asignaciones que se otorguen en forma
esporadica o por una vez al afo, tales como gratificaciones y aguinaldos de navidad".

ntes transcrito se infiere que para los efectos del pago de la indemnizacion legal por anos
de servicio y de la sustitutiva del aviso previo, debera considerarse toda cantidad mensual que esta percibiendo
el trabajador al momento del término de su contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones previsionales O
de seguridad social de su cargo y las regalias o especies avaluada en dinero.

Del precepto legal a

De la misma norma se infiere, a la vez, que deben excluirse para el calculo de que se trata, la asignacion
familiar legal, los pagos de sobretiempo y los beneficios o asignaciones que se otorguen en forma esporadica o
por una sola vez al afio, sefialando dicho precepto, por via ejemplar, las gratificaciones y los aguinaldos de

Navidad.

. Respecto de la citada disposicion legal cabe, por tanto, anotar que el concepto "Ultima remuneracién mensual”
que utiliza el legislador reviste un contenido y naturaleza eminentemente factico o pragmatico, ya que alude a
"toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador”.

En ese mismo contexto debe sefialarse que, dentro del referido articulo 172, la norma precedente es la regla
general de acuerdo a la cual debe determinarse la base de calculo de la indemnizacién por tiempo servido,
ya que las excepciones las conforman las exclusiones, de caracter taxativo, que la misma disposicion

establece.

esas excepciones existe una de caracter genérico: "los beneficios o
la vez al afio, tales como gratificaciones y aguinaldos de navidad".
Luego, necesario es concluir que es la propia ley, en su tenor literal, la que, respecto de beneficios como los
que nos ocupan, define y limita su alcance para los eventuales efectos de ser o no considerados en el calculo
de la indemnizacién, ya que de su texto, se infiere inequivocamente que éstos se excluyen en cuanto revistan

caracter esporadico o anual.

Es necesario precisar también que entre
asignaciones que se otorguen por una So
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Asimismo, aun cuando el tenor literal de la disposicién legal aludida en el parrafo precedente permitiria
sostener que, para que un beneficio consistente en una regalia o prestacion en especie pudiera ser
considerado en la base de calculo de las indemnizaciones que nos ocupan, éstos deberian osia
necesariamente avaluados en dinero, el analisis conjunto de las diversas normas relativas a remuneraciones
que se contemplan en el ordenamiento juridico vigente permite establecer que, para los efectos de calificar
como tal a beneficios como el indicado, el legislador ha exigido indistintamente que los mismos estén
avaluados o sean avaluables en dinero, vale decir, que tengan un valor preestablecido o que oot
suspe_ptible de determinacion, circunstancia que habilita para sostener que, respecto de los sefialados efectos,
la distincion entre tales expresiones resulta irrelevante.

edencia de incluir en la base de calculo
galia o prestacion en especie, sélo gabe
ende, que las partes le hayan fijado

Al tenor de lo expuesto, forzoso es concluir que, para resolver la proc
de los beneficios indemnizatorios de que se trata, una determinada re
atender a si la misma es avaluable en dinero, sin que sea necesario, por
un valor, sea en el contrato o en un acto posterior.

Precisado lo anterior, cabe tener presente que el beneficio de colacion de que se trata, ha sido pactado en el

contrato colectivo vigente, en su clausula 42, letra e), que conviene lo siguiente:

"e) Bono colacion:

que no funcione el casino de la empresa,
o, monto que se reajustara en el mismo
te Contrato Colectivo de Trabajo.

"Los trabajadores que cumplan su jornada ordinaria en hora en
percibiran un bono de colacion de $725 por cada dia trabajad
porcentaje y oportunidad sefialada en la clausula segunda del presen

"E| valor indicado precedentemente se reajustara, a partir del 1 de febrero de'1998, en un porcentaje igual al
100% de la variacién que experimente el indice de precios al consumidor ocurrida entre los mese de agosto de

1997 a enero de 1998, ambos inclusive".
Por su parte, el aporte al pago del servicio de casino, estipulado en la clausula quinta del referido contrato
colectivo, conviene:

"QUINTO: Casino:

"La empresa contribuira al pago del servicio del casino con un aporte del 80% de su costo, incluido los gastos
correspondientes al consumo de gas, energia eléctrica y agua, todos los cuales seran de cuenta de la
empresa. Sélo tendran derecho a colacién con vale las personas que efectivamente cumplan jornada de
trabajo de 8:00 hrs. en el horario de colacion del casino (12:30 a 13:00 hrs. PM) de lunes a sabado.

De las normas convencionales precedentemente transcritas se infiere que el bono de colacién consiste en una
prestacion pagada mensualmente a aquellos dependientes que cumplen jornada en hora en que no funciona el
servicio de casino, en tanto que la contribucién de la Empresa del 80% a los gastos que demanda el referido
servicio constituye una prestacién variable que beneficia a todos los dependientes que hacen uso de tal
regalia, debiendo, por tanto avaluarse y promediarse con el objeto de precisar el monto mensual que
corresponde a cada trabajador afecto por este concepto.

De este modo, el andlisis del articulo 172 del Cédigo del Trabajo ya transcrito y comentado, permite concluir
que, en la especie, el bono de colacién de $725 por cada dia trabajado redne los requisitos exigidos por |a
citada norma para incluirlo en la base de calculo de la indemnizacién por afios de servicio y la sustitutiva del
aviso previo, por cuanto, éste se traduce en una cantidad mensual que los trabajadores beneficiados reciben

en forma permanente.

En lo que respecta al aporte del 80% de los gastos del servicio de casino efectuado por la Empresa, se trata
de una regalia avaluable en dinero y percibida en forma permanente por los respectivos trabajadores, de suerte
tal que a su respecto concurren las condiciones prevista por el citado articulo 172 para incluirlo en la referida
base de caiculo.

Por consiguiente, en la especie, no cabe sino concluir que para los efectos de calcular la indemnizacién por

anos de servjcio y la sustitutiva del aviso previo de los trabajadores a que se refiere el presente informe,
procede considerar el bono de colacién y la contribucion de la Empresa del 80% de los gastos del servicio de
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Referencia del Documento:
Divisién Laboral/Boletin Direccién del Trabajo/Dictamenes Direccién del Trabajo/Afio 1999/Octubre/Dictamen N° 5159/298

[11/10/1999] - Indemnizacion legal por anos de servicio. Base de calculo. Colacion. Indemnizacion sustitutiva.

Dictamen 5.159/298, 11.10.99 - Direccién del Trabajo

INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. BASE DE CALCULO. COLACION. INDEMNIZACION
SUSTITUTIVA.

Para los efectos de calcular la indemnizacion legal por afios de servicio y la sustitutiva del aviso previo,
procede incluir el aporte de la empresa correspondiente al 50% de los costos del servicio de casino, el
beneficio de colacion sin cargo para el trabajador y el bono compensatorio de colacion convenidos por
la empresa Ingenieria y Desarrollo ... y los dependientes que laboran en ella.

Fuentes: Cddigo del Trabajo, articulo 172.
Concordancias:Dictamenes N°. 4.466/308, de 21.09.98; 647/39, de 2.02.99 y 4.265/243, de 17.08.99.

Se solicita a esta Direccion emitir un pronunciamiento respecto de la procedencia de incluir en la base de
calculo de la indemnizacion legal por anos de servicio y la sustitutiva del aviso previo, el beneficio de
colacion pactado en la clausula séptima del contrato colectivo celebrado por la empresa en referencia y el
Sindicato de Trabajadores constituido en ella.

Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:
El articulo 172 del Codigo del Trabajo, prescribe:

Para los efectos del pago de las indemnizaciones a que se refieren los articulos 168, 169, 170 y 171, la dltima
remuneracion mensual comprendera toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador por la prestacion de
sus servicios al momento de terminar el contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones de prevision o
seguridad social de cargo del trabajador y las regalias o especies avaluadas en dinero, con exclusion de la
asignacion familiar legal, pagos por sobretiempo y beneficios o asignaciones que se otorguen en forma
esporadica o por una sola vez al afo, tales como gratificaciones y aguinaldos de Navidad.

Del precepto legal antes transcrito se infiere que para los efectos del pago de la indemnizacién legal por anos
de servicio y de la sustitutiva del aviso previo, debera considerarse toda cantidad mensual que esta percibiendo
el trabajador al momento del término de su contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones previsionales o
de seguridad social de su cargo y las regalias o especies avaluadas en dinero.

De la misma norma se infiere, a la vez, que deben excluirse para el calculo de que se trata, la asignacion
familiar legal, los pagos de sobretiempo y los beneficios o asignaciones que se otorguen en forma esporadica o
por una sola vez al afio, sefialando dicho precepto, por via ejemplar, las gratificaciones y los aguinaldos de
Navidad.

Respecto de la citada disposicion legal cabe, por tanto, anotar que el concepto ultima remuneracion mensual
que utiliza el legislador reviste un contenido y naturaleza eminentemente factico o pragmatico, ya que alude a
toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador.

En ese mismo contexto debe sefalarse que, dentro del referido articulo 172, la norma precedente es la regla
general de acuerdo a la cual debe determinarse la base de calculo de la indemnizacion por tiempo servido,
ya que las excepciones las conforman las exclusiones, de caracter taxativo, que la misma disposicion
establece.

Es necesario precisar también que entre esas excepciones existe una de caracter genérico: los beneficios o
asignaciones que se otorguen en forma esporadica o por una sola vez al afo, tales como gratificaciones y
aguinaldos de Navidad. Luego, necesario es concluir que es la propia ley, en su tenor literal, la que, respecto
de beneficios como los que nos ocupan, define y limita su alcance para los eventuales efectos de ser o no
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considerados en el célc_;ulo de la indemnizacién, ya que de su texto se infiere inequivocamente que éstos se
excluyen en cuanto revistan caracter esporadico o anual.

Asimismo, aun cuando el tenor literal de la disposicién legal aludida en el parrafo precedente permitiria
sostener que, para que un beneficio consistente en una regalia o prestacién en especie pudiera ser
considerado en la base de calculo de las indemnizaciones que nos ocupan, éstos deberian estar
necesariamente avaluados en dinero, el andlisis conjunto de las diversas normas relativas a remuneracippes
que se contemplan en el ordenamiento juridico vigente permite establecer que, para los efectos de calificar
como tal a beneficios como el indicado, el legislador ha exigido indistintamente que los mismos estén
avaluados o sean avaluables en dinero, vale decir, que tengan un valor preestablecido o que éste sea
susceptible de determinacion, circunstancia que habilita para sostener que, respecto de los sefialados efectos,
la distincion entre tales expresiones resulta irrelevante. 2

Al tenor de lo expuesto, forzoso es concluir que, para resolver la procedencia de incluir en la basg de ’calculo
de los beneficios indemnizatorios de que se trata, una determinada regalia o prestacion en especie, soélo qabe
atender a si la misma es avaluable en dinero, sin que sea necesario, por ende, que las partes le hayan fijado

un valor, sea en el contrato o en un acto posterior.

Precisado lo anterior, cabe tener presente que el beneficio de colacion de que se trata, ha sido pactado en el
contrato colectivo vigente, en su clausula séptima, que conviene lo siguiente:

7.- Colacion .
En la seleccion, contratacion y supervision de la calidad del servicio de colacion gué se proporciona en el

Casino que la empresa contrate, participaran representantes del Sindicato.

Sera de cargo de la empresa el 50% del valor convenido con el concesionario por la colaqién diaria n_or_mal en
el Casino de la empresa, siendo el 50% restante de cargo de los trabajadores usuarios 'del servicio, con
excepcion del personal de mensajeros, recepcionistas, vigilantes, personal de mantencion Qe oﬂcmas'y
auxiliares que la empresa haya determinado, de acuerdo a la némina sefialada en el Anexo 3, quienes tend.ran
derecho a colacién sin cargo. Asimismo la empresa pagara en efectivo los siguientes bonos compgnsatorlos,
expresados como porcentaje del valor convenido con el concesionario del casino por una colacion normal,
cuando el trabajador se desempene en jornada extraordinaria en los dias u horas que se senalan:

a.- 120% después de las 21 hrs., dias de semana;
b.- 150% para un minimo de 6 hrs. de trabajo en dias sabado;

¢.- 200% para un minimo de 6 hrs. de trabajo en dias domingo y festivos.

De la norma convencional precedentemente transcrita se infiere que el beneficio de colacion consiste,
respecto de la generalidad de los trabajadores de la empresa de que se trata, en una contribucién de la
empresa del 50% a los gastos que demanda el referido servicio, estipulandose ademas, respecto de aquellos
dependientes que ejercen determinadas funciones, taxativamente sefaladas por la referida norma, el beneficio
de colacién, sin cargo alguno, por lo que, en ambos casos, constituye una prestacion variable que beneficia a
todos los dependientes que hacen uso de tal regalia, debiendo, por tanto avaluarse y promediarse con el objeto
de precisar el monto mensual que corresponde a cada trabajador afecto por este concepto. La referida norma
convencional contempla ademas otra modalidad respecto del beneficio en estudio, consistente en un bono
compensatorio, pagado mensualmente a aquellos dependientes que cumplen jornada extraordinaria, en los
dias y horas que la misma clausula sefala.

De este modo, el andlisis del articulo 172 del Cédigo del Trabajo ya transcrito y comentado, permite concluir
que, en la especie, el aporte al servicio de casino convenidos como los bonos de colacién y compensatorios
de colacién, reunen los requisitos exigidos por la citada norma para incluirlos en la base de calculo de la
indemnizacién por afios de servicio y la sustitutiva del aviso previo, toda vez que, tratdndose del aporte del
50% a cargo de la empresa y del beneficio de colacién sin cargo para los trabajadores que ejercen las labores
taxativamente sefialadas en la citada norma, dicho beneficio es de aquellos avaluables, en tanto que,
tratandose del bono compensatorio, éste constituye un beneficio avaluado en dinero y todos ellos son
percibidos en forma permanente por los respectivos trabajadores.

Por consiguiente, en la especie, no cabe sino concluir que para los efectos de calcular la indemnizacion por

anos de serv_icio y la sustitutiva del aviso previo de los trabajadores a que se refiere el presente informe,
procede considerar, tanto el aporte de cargo de la empresa de que se trata, del 50% del costo del servicio de
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Dictamen 2. 997/174 8.06.99 - Dlreccu‘m del Trabajo

INDEMNIZACION LEGAL POR ANOS DE SERVICIO. BASE DE CALCULO. COLACION. INDEMNIZACION
SUSTITUTIVA DE BASE DE CALCULO.

Resulta procedente incluir el beneficio de colacién pactado en la clausula 9° del contrato colectivo
vigente, celebrado entre la empresa ... y los Sindicatos de Trabajadores N°%. 1 y 2 constituidos en la

misma, para los efectos de calcular la mdemmzacnon legal por afos de servicio y la sustitutiva del aviso
previo.

Fuentes: Codigo del Trabajo, articulo 172.
Concordancias: Dictamenes N° 4.466/308, de 21.09.98 y N° 647/39, de 2.02.99.

Se solicita a esta Direccion emitir un pronunciamiento respecto de la procedencia de incluir el beneficio de
colacion pactado en el contrato colectivo vigente, suscrito por empresa ... y los Sindicatos de Trabajadores
N°. 1 y 2 constituidos en ella, para los efectos de calcular la indemnizacion legal por afios de servicio y la
sustitutiva del aviso previo.

Al respecto, cumplo con informar a Uds. lo siguiente:
El articulo 172 del Caédigo del Trabajo, prescribe:

Para los efectos del pago de las indemnizaciones a que se refieren los articulos 168, 169, 170 y 171, la ultima
remuneracion mensual comprendera toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador por la prestacion de
sus servicios al momento de terminar el contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones de prevision o
seguridad social de cargo del trabajador y las regalias o especies avaluadas en dinero, con exclusion de la
asignacion familiar legal, pagos por sobretiempo y beneficios o asignaciones que se otorguen en forma
esporadica o por una sola vez al ano, tales como gratificaciones y aguinaldos de Navidad.

Del precepto legal antes transcrito se infiere que para los efectos del pago de la indemnizacion legal por afnos
de servicio y de la sustitutiva del aviso previo, debera considerarse toda cantidad mensual que esta percibiendo
el trabajador al momento del término de su contrato, incluidas las imposiciones y cotizaciones previsionales o
de seguridad social de su cargo y las regalias o especies avaluadas en dinero.

De la misma norma se infiere, a la vez, que deben excluirse para el calculo de que se trata, la asignacion
familiar legal, los pagos de sobretiempo y los beneficios o asignaciones que se otorguen en forma esporadica o
por una sola vez al ano, sefalando dicho precepto, por via ejemplar, las gratificaciones y los aguinaldos de
Navidad.

Respecto de la citada disposicién legal cabe, por tanto, anotar que el concepto ultima remuneracién mensual

. que utiliza el legislador reviste un contenido y naturaleza eminentemente factico o pragmatico, ya que alude a
toda cantidad que estuviere percibiendo el trabajador.

En ese mismo contexto debe sefalarse que, dentro del referido articulo 172, la norma precedente es la regla

general de acuerdo a la cual debe determinarse la base de calculo de la indemnizacién por tiempo servido,

ya que las excepciones las conforman las exclusiones, de caracter taxativo, que la misma disposicion

establece.

Es necesario precisar también que entre esas excepciones existe una de caracter genérico: los beneficios o
asignaciones que se otorguen en forma espéradica o por una sola vez al aro, tales como gratificaciones y
aguinaldos de Navidad. Luego, necesario es concluir que es la propia ley, en su tenor literal, la que, respecto
de determinados beneficios, define y limita su alcance para los eventuales efectos de ser o no considerados en
el calculo de la indemnizacién, ya que de su texto se infiere inequivocamente que éstos se excluyen en
cuanto revistan caracter esporadico o anual.

Por otra parte, en lo que respecta a la inclusion en dicha base de calculo de beneficios consistentes en
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